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[bookmark: _Toc99542161]АННОТАЦИЯ
Данный документ описывает функционал и принципы работы «Wi-Fly»: программный комплекс для создания локальной беспроводной сети в салоне транспортного средства и предоставления услуг пользователям локальной беспроводной сети в салоне транспортного средства посредством доступа к web-caйту через личные переносные вычислительные устройства (далее "Wi-Fly"). 

Компания ООО «ОБЛАКО» разработала Российское программное обеспечение «WI-FLY» для портативных ЭВМ «@box».  

@box – электронно-вычислительная машина (ЭВМ) - является отечественным продуктом с платформой и сервисом, созданным на базе цифровых технологий. Разработчиком данного устройства является ООО «ОБЛАКО». 

1. [bookmark: _Toc99542162]Цели и назначения
Программное обеспечение «Wi-Fly» предназначено для установки на электронно-вычислительную машину «Этбокс» (@box). Основной функцией @box является создание автономной беспроводной сети (Wi-Fi) в салонах самолетов (на ином транспорте).

[bookmark: _GoBack]Программный комплекс «Wi-Fly» ориентирован на задачи B2B сегмента в гражданской авиации, в пассажирских поездах, туристическом автотранспорте, на водном транспорте.

· Доступ к сервисам и услугам «WI-Fly» осуществляется через WEB-браузеры на пользовательских устройства телефоны, планшеты, ноутбуки и т.д., любых производителей, под управлением операционных систем IOS 9+, Android 7.1+ и Windows 10+

Назначение «Wi-Fly» для пользователей:
- для просмотра видео, аудио и иного контента в салонах самолетов (на ином транспорте);
- для размещения заказов на услуги в самолёте и на услуги вне самолёта (иного транспорта);

Назначение «Wi-Fly» для персонала (борт проводников):
- Прием заказов на приобретение товаров, услуг и предзаказов, на борту самолета от пользователей «Wi-Fly».

· Доступ к управлению функционалом осуществляется через административную панель «WI-Fly. Административная панель доступна через web-браузер при наличии логина и пароля. 

2. [bookmark: _Toc99542163]Функциональные характеристики программного комплекса для пользователей.
Программный комплекс «WI-Fly» состоит из модулей, представляющих следующий функционал:
2.1. Раздел «Магазин»

2.1.1. [bookmark: _Toc99542164]Модуль «Магазин»:

· Предоставляет возможность пассажирам, оформлять заказы и получить товар от бортпроводника во время полёта на самолёте (на ином транспорте);
· Можно заказать и получить - одну и более позиций товаров; 
· Обладает функционалом автоматического формирования отчета по операциям торговли.
· Сообщения пассажиру: «WI-Fly» в автоматическом режиме высылает пассажиру полную информацию о заказанном товаре или услуге на email пассажира.
· Доступ к обработке заказов осуществляется через административную панель управления «WI-Fly».

2.1.2. [bookmark: _Toc99542165]Модуль «Предзаказ питания»:
· Предварительный заказ питания:
· на обратный рейс – предоставляется возможность пассажиру заказать и получить на обратном рейсе напитки и питание от бортпроводника во время полёта на самолёте (на ином транспорте);
· Сообщения пассажиру: «WI-Fly» в автоматическом режиме высылает пассажиру полную информацию о заказанном товаре или услуге на email пассажира. Пассажир облает доступом к управлению своего заказа. Заказ может быть отредактирован пассажиром до определённой даты и времени. В случае редактирования заказа, «WI-Fly» вносится корректировки в заказ в автоматическом режиме.
· Доступ к обработке заказов осуществляется через административную панель управления «WI-Fly».

2.1.3. [bookmark: _Toc99542166]Модуль «Предзаказ Duty Free»:

· Предварительный заказ товара:
· на обратный рейс – предоставляется возможность пассажиру заказать и получить на обратном рейсе товар от бортпроводника во время полёта на самолёте (на ином транспорте);
· Сообщения пассажиру: «WI-Fly» в автоматическом режиме высылает пассажиру полную информацию о заказанном товаре или услуге на email пассажира. Пассажир облает доступом к управлению своего заказа. Заказ может быть отредактирован пассажиром до определённой даты и времени. В случае редактирования заказа, «WI-Fly» вносится корректировки в заказ в автоматическом режиме.
· Доступ к обработке заказов осуществляется через административную панель управления «WI-Fly».

2.2. [bookmark: _Toc99542167]Модуль «Видео»:

· Предоставляет пассажирам доступ к платному и бесплатному видео контенту;
· Под видео контентом понимается: кино и мультфильмы, сериалы, документальные фильмы и иной видео контент информационно-развлекательного характера. 
· Доступ к редактированию и добавлению материалов доступен через административную панель управления «WI-Fly»

2.3. [bookmark: _Toc99542168]Модуль «Игры»:

· Предоставляет пассажирам доступ к лицензионным играм через веб-браузеры на личных мобильных телефонах, планшетах, ноутбуках. Доступ организован с использованием технологии HTML5.
· Доступ к добавлению игрового контента, доступен через административную панель управления «WI-Fly»

2.4. [bookmark: _Toc99542169]Модуль «Журналы»:

· Предоставляет собой PDF Viewer, который даёт возможность пассажирам просматривать:
·  «Глянцевые журналы» известных брендов через веб-браузеры на личных мобильных телефонах, планшетах, ноутбуках. Доступ организован с использованием технологии HTML5.
· Доступ к редактированию и добавлению материалов, осуществляется через административную панель управления «WI-Fly»

2.4.1. [bookmark: _Toc99542170]Модуль «Журнал авиакомпании»:
· Предоставляет собой PDF Viewer, который даёт возможность пассажирам просматривать:
· «Бортовые журналы» авиакомпаний (и других перевозчиков);
· Доступ к редактированию и добавлению материалов, осуществляется через административную панель управления «WI-Fly»

2.5. [bookmark: _Toc99542171]Модуль «Услуги в путешествии» (в разработке):

· Предварительный заказ услуг:
· предоставляется возможность пассажиру заказать и получить различные виды услуг, такие как: трансфер до/из аэропорта, заказ столика в ресторане, бронирование номера в отеле и т.д. Услуга может быть заказана на удобную для пассажира дату и время.
· Сообщения пассажиру: «WI-Fly» в автоматическом режиме высылает пассажиру полную информацию о заказанном товаре или услуге на email пассажира. Пассажир облает доступом к управлению своего заказа. Заказ может быть отредактирован пассажиром до определённой даты и времени. В случае редактирования заказа, «WI-Fly» вносится корректировки в заказ в автоматическом режиме.
· Доступ к обработке заказов осуществляется через административную панель управления «WI-Fly».

2.6. [bookmark: _Toc99542172]Модуль «Чат»:

· Является коммуникационной платформой, предоставляющий доступ пассажирам для общения и взаимодействия в мессенджере через веб-браузеры на личных мобильных телефонах, планшетах, ноутбуках.

2.7. [bookmark: _Toc99542173]Модуль «Книги»:

· Предоставляет пассажирам доступ к цифровым и аудио версиям книг всемирной литературы. Представлены все жанры отечественной и современной литературы от классики до современности.
· Доступ к редактированию и добавлению материалов, осуществляется через административную панель управления «WI-Fly»

3. [bookmark: _Toc99542174]Функциональные характеристики программного комплекса для администрирования.
Функционал административной панели представляет собой набор инструментов для редактирования, управления и добавления информационно-развлекательного контента и товаров, описанных в п.2, настоящего документа, а также представляющих ряд дополнительных функций для администраторов:

3.1. [bookmark: _Toc99542175]Модуль «ЦУП»:

· Является модулем по сбору статистики и мониторинг формирование аналитики:
· о проданных товарах и оказанных услугах; 
· о пользователях и устройствах, подключенных к беспроводной (WI-FI) сети;
· о состоянии электронно-вычислительной машины «Этбокс» (@box).
· Данный модуль доступен только администраторам, через административную панель управления «WI-Fly»

3.2. [bookmark: _Toc99542176]Модуль «Рекламный инструмент»:

· Предназначен для работы с маркетинговыми и рекламными мероприятиями с целью извлечения прибыли;
· Предназначен для повышения лояльности пассажиров к авиакомпании (иному перевозчику).
· Данный модуль доступен только администраторам, через административную панель управления «WI-Fly»

3.3. [bookmark: _Toc99542177]Модуль «Персонализированные настройки»:

· Предназначен для настройки меню и веб-сайта в индивидуальном стиле;
· Настройка дисконтной и бонусной системы;
· Прочие настройки под авиакомпанию или иную транспортную компанию.
· Данный модуль доступен только администраторам, через административную панель управления «WI-Fly»

3.4. [bookmark: _Toc99542178]Модуль «Заказы»:

· Предназначен для обработки заказов на приобретенные пользователями товаров и услуг;
· Данный модуль доступен только администраторам, через административную панель управления «WI-Fly»
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